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»OERVICE WIRD BElI UNS GROSSGESCHRIEBEN, UM UNSEREN KUNDEN DEN
REIBUNGSLOSEN BETRIEB IHRER ANLAGE ZU GEWAHRLEISTEN.*

R. Kastner, Servicetechniker und B. Leipold, Projektleiter Service

UNSER UNTERNEHMEN

Am Standort Frankenblick — im frankischen Siidthiiringen
gelegen — konzipieren und fertigen wir, die FCT Systeme
GmbH, mit unserer mehr als 30-jihrigen Erfahrung Hoch-
temperaturanlagen zur Herstellung moderner Hochleis-
tungswerkstoffe, wie z. B. technische Keramik, pulvermetal-
lurgische Materialien und Komposite.

Wir sind nicht nur der filhrende Hersteller fiir HeiBpres-
sen, Gasdrucksinteréfen, SPS/FAST-Anlagen und Hoch-
temperatur-Vakuum-Sinteréfen, sondern zudem kompe-
tenter Technologiepartner fiir anspruchsvolle Systeml&sungen.

WARTUNGSVERTRAGE FUR IHRE ANLAGE
Unsere Anlagen sind duBerst robust und zuverlissig. Wir
empfehlen fiir einen spiteren reibungslosen Betrieb und
zur Steigerung der Maschinenverfiigbarkeit den Abschluss
eines FCT-Wartungsvertrages. Damit erhalten Sie Ser-
viceleistungen zu vorhersehbaren Pauschalen und kénnen
so lhre Wartungs- und Betriebskosten planbar machen.

Entscheiden Sie sich fiir individuelle Wartungsvertrige oder
fir einen Fernwartungsservice. Gemeinsam mit Ihnen defi-
nieren wir lhr individuelles Servicepaket.



|. FCT Systeme: Eine starke Marke steht fir Qualitit und Vertrauen.

2. Von unserem Standort in Frankenblick koordinieren wir unsere internationalen Service-Einsitze.
3. Die qualitative Installation einer Anlage sorgt fiir einen reibungslosen Service wahrend der Laufzeit des Sinterofens.
4. Jedes Detail ist wichtig, um die garantierte Leistung unserer Anlagen zu gewihrleisten.

INDIVIDUELLER SERVICE

Wir betreuen unsere Kunden widhrend des gesamten
Lebenszyklus® ihrer FCT-Anlage maBgeschneidert und in
gewohnter Qualitat.

Unsere Serviceleistungen umfassen:

m Aufbau, Inbetriebnahme und Training an der Anlage vor
Ort durch unsere erfahrenen Servicemitarbeiter

m Zeitnahe Beschaffung und Lieferung von Verschlei3- und
Ersatzteilen

m Erforderliche Einstellarbeiten

m Optionaler Fernwartungsservice fiir eine fortlaufende
Betreuung einschlieBlich Fehlerdiagnostik und -behebung
liber einen Fernwartungsrouter, der kundenseitig nach
Bedarf aktiviert und deaktiviert werden kann

m Durchfiihrung von Wartungsarbeiten sowie Funktions-
priifungen der Systemkomponenten

m Austausch definierter VerschleiBteile sowie defekter
Komponenten inkl. notwendiger Modifikationen

m Reinigungs- und Pflegearbeiten

FCT Systeme GmbH ¢ Rauenstein * Gewerbepark 16 ¢ 96528 Frankenblick * Deutschland « Tel. +49 (0) 3 67 66 8240 * www.fct-systeme.de





